
S P E C T R A  ·  L A S H

Certified Artist Overeenkomst

Versie 1.6 - september 2026 · Engelse versie is de masterversie

Contract-ID · Uitgegeven

Spectra Beauty BV, handelend onder de naam “Spectra Lash” · Frankrijklei 5/4.01, 2000 Antwerpen, België · KBO BE

1033.534.901

Deze Certified Artist Overeenkomst (de “Overeenkomst”) wordt gesloten tussen:

Spectra Beauty BV, een vennootschap naar Belgisch recht met maatschappelijke zetel te Frankrijklei

5/4.01, 2000 Antwerpen, België, ingeschreven onder ondernemingsnummer BE 1033.534.901 (hierna

“Spectra” of “wij”);

en

De Certified Artist (hierna “de Artist” of “je”), zoals geïdentificeerd in het registratieformulier hieronder.

Artikel 1 — Doel, Toelaatbaarheid en Geïncorporeerde Documenten

1.1 Deze Overeenkomst regelt de relatie tussen Spectra en de Artist met betrekking tot de

abonnementsdiensten, de certificering, het gebruik van het UV LED-toestel (in bruikleen verstrekt

onder de Professional-formule) en de deelname aan de Certified Artists Map.

1.2 Toelaatbaarheid. Deze Overeenkomst is beschikbaar voor natuurlijke personen en entiteiten die

professioneel actief zijn als lash artist. Een ondernemingsnummer is niet vereist, maar kan worden

meegedeeld; een geldig intracommunautair btw-nummer kan worden meegedeeld en wordt gebruikt

voor verlegging van heffing waar van toepassing. Spectra behoudt zich het recht voor om de

meegedeelde gegevens te verifiëren en deze Overeenkomst te weigeren of te beëindigen indien het

professionele gebruik niet kan worden vastgesteld.

1.3 Geïncorporeerde documenten. Deze Overeenkomst incorporeert door verwijzing de Algemene

Voorwaarden, de Privacyverklaring, het Verzendingsbeleid en het Retour- en Terugbetalingsbeleid

beschikbaar op spectralashes.eu. In geval van tegenstrijdigheid prevaleert deze Overeenkomst. Voor

alle duidelijkheid: producten die afzonderlijk en eenmalig worden aangekocht — met inbegrip van de

Setup Kit en de Masterclasses ter plaatse — verlenen bij levering de volle eigendom van elke daarin

begrepen UV LED-uithardingslamp en worden beheerst door de Algemene Voorwaarden en het

Retour- en Terugbetalingsbeleid, en niet door de toestelbepalingen van deze Overeenkomst.

Artikel 2 — Registratiegegevens van de Artist

Door deze Overeenkomst te ondertekenen verstrekt de Artist de volgende informatie:

Veld Waarde
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Volledige naam

Bedrijfsnaam

Ondernemingsnummer (optioneel)

Btw-nummer (optioneel)

Land van vestiging

Leveringsadres

E-mailadres

Telefoonnummer

Lashbehandelingen per week (geschat)

Gekozen abonnementsformule

Maandelijkse membership-bijdrage

Artikel 3 — Activering van het Abonnement, Tarifering en Starter Kit

3.1 Keuze van Formule en Eerste Betaling. Bij inschrijving kiest de Artist tussen de Essential-formule

of de Professional-formule en betaalt de eerste maandelijkse abonnementsbijdrage. Het abonnement

is actief vanaf de datum van betaling.

3.2 Tarieven. De door de Artist gekozen membership is aan per maand. De vermelde bijdragen zijn

inclusief btw en inclusief standaardverzending binnen de Europese Unie.

De btw wordt verwerkt overeenkomstig de geldende EU-btw-regels. Indien de Artist een geldig

intracommunautair btw-nummer aanlevert, wordt de levering gefactureerd onder de regeling van

verlegging van heffing en geldt het overeenstemmende bedrag exclusief btw. In de andere gevallen

geldt de regeling van het eenmalig loket (OSS) en stemt de in de vermelde prijs begrepen btw

overeen met het tarief dat van toepassing is in het land van vestiging van de Artist.

Leden die een abonnement hebben geactiveerd onder een eerdere versie van deze Overeenkomst

behouden de tarifering die onder die versie van toepassing was voor de duur van hun ononderbroken

actieve abonnement, overeenkomstig de overeenkomst die zij hebben ondertekend. Een opzegging

gevolgd door heractivering wordt beheerst door de versie die van kracht is op het moment van de

heractivering.

3.3 Starter Kit. Na de eerste betaling en het succesvol afronden van de verplichte Spectra Lash

Academy-opleiding ontvangt de Artist de hieronder vermelde onderdelen, kosteloos verzonden.

Onderdeel Essential-formule Professional-formule

UV LED-toestel (in bruikleen — zie

Artikel 5)

— (niet inbegrepen; eigen

toestel)

1 stuk (handelswaarde €

180)

Pink Power UV-lijm (3 ml)
1 stuk (eerste maandelijkse

levering)
2 stuks
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Pink Power Primer (3 ml)
1 stuk (eerste maandelijkse

levering)
2 stuks

De Starter Kit van de Professional-formule omvat een UV LED-toestel dat in bruikleen wordt verstrekt

en dat eigendom blijft van Spectra Beauty BV tot de eigendom overgaat overeenkomstig Artikel 5. De

Essential-formule omvat geen UV LED-toestel: de Essential Artist gebruikt een eigen compatibele UV

LED-uithardingslamp (395–405 nm, uitharding in ongeveer één seconde), doorgaans verkregen via de

afzonderlijk aangekochte Setup Kit of een Masterclass. Voor de Essential-formule bestaat de eerste

maandelijkse levering uit de hierboven vermelde Verbruiksgoederen. De Pink Power UV-lijm en de Pink

Power Primer worden bij levering eigendom van de Artist.

3.4 Pink Power Remover. De Pink Power Remover (5 g) maakt geen deel uit van de Starter Kit. De

eerste eenheid Remover wordt meegeleverd met de eerste maandelijkse cyclusverzending, die

plaatsvindt na de tweede maandelijkse abonnementsbetaling.

3.5 Tegenprestatie en Niet-Restitueerbaarheid van de Eerste Betaling. De eerste maandelijkse

abonnementsbijdrage vormt de tegenprestatie voor (i) de eerste maand toegang tot de

abonnementsdienst van Spectra en de opleiding en certificering van de Spectra Lash Academy, (ii) de

Verbruiksgoederen die aan de Artist worden overgedragen zoals beschreven in Artikel 3.3, en (iii) voor

de Professional-formule, de terbeschikkingstelling van het UV LED-toestel in bruikleen. De Artist

erkent uitdrukkelijk dat de totale waarde die bij de eerste betaling wordt geleverd substantieel hoger

ligt dan de eerste maandelijkse abonnementsbijdrage. De eerste maandelijkse

abonnementsbijdrage is niet-restitueerbaar. Voor de Professional-formule wordt het recht van de

Artist om het abonnement op te zeggen en het UV LED-toestel terug te geven of te behouden

uitsluitend beheerst door Artikel 5, dat van toepassing is vanaf de datum van de eerste betaling. Voor

de Essential-formule is een opzegging een zuivere stopzetting van de facturatie, zonder

verplichtingen met betrekking tot een toestel.

3.6 Doorlopend Abonnement. Het abonnement loopt elke maand automatisch door tot het wordt

opgezegd overeenkomstig Artikel 5 (Professional-formule) of tot de facturatie wordt stopgezet

(Essential-formule). De volgende maandelijkse bijdrage wordt aangerekend op de factuurdatum

overeenstemmend met de activeringsverjaardag.

Artikel 4 — Abonnementsvoorwaarden

4.1 Het abonnement is een doorlopende maandelijkse dienst, vooraf gefactureerd. De procedures voor

pauzeren, opzeggen en wijziging van formule worden beschreven in de Algemene Voorwaarden en in

het klantenportaal.

4.2 De Artist erkent de Algemene Voorwaarden te hebben gelezen en begrepen vóór het

ondertekenen van deze Overeenkomst.

Artikel 5 — UV LED-toestel (Professional-formule): Bruikleen, Easy Exit en Buy-Out
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5.1 Toepassingsgebied. Dit Artikel is uitsluitend van toepassing op de Professional-formule,

waaronder Spectra een UV LED-toestel (het “Toestel”) in bruikleen verstrekt. De Essential-formule

omvat geen Toestel; bijgevolg ontstaat onder de Essential-formule geen Eigendomsperiode, Buy-Out-

vergoeding, teruggaveverplichting, inspectievergoeding of aansprakelijkheid voor beschadiging,

verlies of niet-teruggave, en is de opzegging van een Essential-abonnement een zuivere stopzetting

van de facturatie.

5.2 Eigendomsvoorbehoud. Tot het verstrijken van de Eigendomsperiode zoals gedefinieerd in

Artikel 5.3, of tot de volledige betaling van de Buy-Out-vergoeding onder Artikel 5.8, wordt het

Toestel in bruikleen verstrekt en blijft het de exclusieve eigendom van Spectra Beauty BV.

5.3 Eigendomsperiode. De volledige eigendom van het Toestel gaat over op de Artist na twaalf (12)

opeenvolgende maanden actief Professional-abonnement. Maanden waarin het abonnement is

gepauzeerd tellen niet mee voor de Eigendomsperiode. Voor alle duidelijkheid: elke gepauzeerde

maand verlengt het moment van de eigendomsoverdracht met één maand; het Toestel wordt pas

eigendom van de Artist zodra twaalf (12) actieve abonnementsmaanden zijn voltooid.

5.4 Tijdens de Eigendomsperiode mag de Artist het Toestel niet verkopen, leasen, verhuren,

verpanden, wijzigen of overdragen aan derden.

5.5 Bij het verstrijken van de Eigendomsperiode gaat de volledige eigendom van het Toestel

automatisch en zonder bijkomende kost over op de Artist. Spectra bezorgt op verzoek een

schriftelijke bevestiging van de eigendomsoverdracht.

5.6 Vervanging van een Defect Toestel. Zolang het in bruikleen verstrekte Toestel in dienst is en het

zonder fout van de Artist ophoudt te werken, bezorgt Spectra een vervangend Toestel in bruikleen

van gelijkwaardige waarde, met een streefverzending binnen vierentwintig (24) uur nadat de Artist het

defect heeft gemeld. De Artist stuurt het defecte exemplaar terug naar Spectra. Een vervangend

Toestel doet de Eigendomsperiode niet herbeginnen of verlengen; die loopt ononderbroken verder.

Beschadiging, oneigenlijk gebruik, verlies en niet-toegestane herstelling zijn van deze bepaling

uitgesloten en worden beheerst door Artikel 5.11.

5.7 Easy Exit. De Artist kan het abonnement op elk moment opzeggen, ook tijdens de eerste maand,

zonder motivering. Bij opzegging stuurt de Artist het Toestel in functionele, onbeschadigde staat en in

volledige originele verpakking terug binnen veertien (14) dagen na de opzeggingsdatum. Na

ontvangst en inspectie door Spectra eindigt deze Overeenkomst tegen betaling van een forfaitaire

inspectie- en herstelvergoeding van € 25, die samen met de laatste maandelijkse

abonnementsbijdrage wordt gefactureerd. De terugzendingskosten zijn ten laste van de Artist. Voor

alle duidelijkheid: reeds betaalde maandelijkse abonnementsbijdragen (met inbegrip van de eerste

maandelijkse abonnementsbijdrage) worden niet terugbetaald onder Easy Exit.

5.8 Buy-Out. Als alternatief voor de teruggave onder Artikel 5.7 kan de Artist ervoor kiezen het

Toestel te behouden door betaling van de Buy-Out-vergoeding. Deze vergoeding compenseert

Spectra voor de handelswaarde van het Toestel (€ 180), de verstrekte opleiding en certificering en de

gemaakte onboardingkosten. Betaling van de Buy-Out-vergoeding doet de volledige eigendom van
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het Toestel onmiddellijk overgaan op de Artist na ontvangst van de betaling. In geval van Buy-Out is

geen inspectievergoeding verschuldigd.

5.9 De Buy-Out-vergoeding wordt bepaald op basis van het aantal voltooide en volledig betaalde

abonnementsmaanden op het moment van opzegging:

Volledig betaalde maanden Buy-Out-vergoeding (Professional-formule)

0 – 3 € 180

4 – 7 € 120

8 – 11 € 60

12 + € 0 - de eigendom gaat automatisch over, zonder vergoeding

5.10 De Buy-Out-vergoeding wordt samen met de laatste maandelijkse abonnementsbijdrage

gefactureerd en is betaalbaar binnen veertien (14) dagen na factuurdatum. Partijen komen

uitdrukkelijk overeen dat de Buy-Out-vergoeding een redelijke, forfaitaire schadevergoeding vormt in

de zin van artikel 5.88 van het Belgisch Burgerlijk Wetboek (forfaitair schadebeding) en geen

strafbeding uitmaakt. Partijen erkennen verder dat de Buy-Out-vergoeding bij voltooide maanden 0–3

overeenstemt met de handelswaarde van het UV LED-toestel (€ 180) en daardoor inherent

proportioneel is.

5.11 Beschadiging, Verlies of Niet-teruggave. Indien zich één van de volgende situaties voordoet: (a)

de Artist geeft het Toestel niet terug onder Artikel 5.7 binnen dertig (30) dagen na opzegging; (b) de

Artist betaalt de Buy-Out-vergoeding onder Artikel 5.8 niet binnen dertig (30) dagen na factuurdatum;

(c) het Toestel wordt beschadigd, onvolledig of niet-functioneel teruggestuurd, buiten redelijke

slijtage; of (d) het Toestel wordt als verloren of vernietigd gemeld tijdens de Eigendomsperiode, dan

wordt de Buy-Out-vergoeding overeenstemmend met de opzeggingsdatum zoals vastgelegd in

Artikel 5.9 onmiddellijk opeisbaar in plaats van de inspectievergoeding. De Artist machtigt Spectra om

dit bedrag aan te rekenen op de geregistreerde betaalmethode overeenkomstig Artikel 8.3, zonder

verdere authenticatie.

5.12 Verbruiksgoederen. Pink Power UV-lijm, Pink Power Primer en Pink Power Remover (gezamenlijk

de “Verbruiksgoederen”) worden bij levering eigendom van de Artist. De Verbruiksgoederen zijn niet-

retourneerbaar en niet-restitueerbaar, behoudens defecte of foutieve artikelen die worden

afgehandeld overeenkomstig het Retour- en Terugbetalingsbeleid.

Artikel 6 — Certificering en Opleiding

6.1 Het succesvol afronden van de Spectra Lash Academy-opleiding en de eindbeoordeling is een

voorwaarde voor de activering van het abonnement, de vermelding op de Certified Artists Map en het

gebruik van het Spectra Certified-label.

6.2 De toegang tot de online Spectra Lash Academy en tot het opleidingsmateriaal wordt verleend op

basis van één van de volgende gronden: (a) een actief abonnement; (b) de periode van zes (6)

maanden volgend op de meest recente bestelling of betaling van de Artist aan Spectra, van welke

aard ook; of (c) een loyaliteits- of hoffelijkheidstoekenning door Spectra naar eigen inzicht, die
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verlengde of levenslange toegang kan omvatten. Een Masterclass-certificering ter plaatse is een

eenmalige kwalificatie die niet vervalt. Het Spectra Certified-label en de vermelding van de Artist op

de Certified Artists Map blijven afhankelijk van een actief abonnement en vervallen automatisch bij de

beëindiging ervan.

Artikel 7 — Certified Artists Map

7.1 Tijdens het actieve abonnement wordt de Artist op de publieke Certified Artists Map

(spectralashes.eu/en/artists) vermeld als Spectra Certified Artist (oplichtende diamantpin).

7.2 De Artist is verantwoordelijk voor het accuraat en actueel houden van de gegevens van de

vermelding via het klantenportaal. Spectra kan vermeldingen verwijderen die onjuist, beledigend of

niet conform de merkstandaarden zijn.

Artikel 8 — Facturatie, Betaling en Machtiging

8.1 Facturen worden uitgereikt door Spectra Beauty BV in overeenstemming met de Belgische btw-

wetgeving. De vermelde maandelijkse bijdragen zijn inclusief btw. Indien de Artist een geldig

intracommunautair btw-nummer aanlevert, worden facturen uitgereikt onder de regeling van

verlegging van heffing en geldt het overeenstemmende bedrag exclusief btw. In de andere gevallen

geldt de regeling van het eenmalig loket (OSS) en is de in de vermelde prijs begrepen btw die welke

van toepassing is in het land van vestiging van de Artist.

8.2 De betaling wordt automatisch geïnd via de in het klantenportaal geregistreerde betaalmethode.

8.3 Machtiging voor Off-Session Betalingen. Door een betaalmethode te registreren en deze

Overeenkomst te ondertekenen, machtigt de Artist Spectra Beauty BV uitdrukkelijk om de

geregistreerde betaalmethode aan te rekenen, zonder verdere authenticatie, voor: (a) terugkerende

maandelijkse abonnementsbijdragen; (b) de inspectievergoeding onder Artikel 5.7; (c) de Buy-Out-

vergoeding onder Artikel 5.8; (d) elk bedrag verschuldigd onder Artikel 5.11 (Beschadiging, Verlies of

Niet-teruggave); en (e) elk ander bedrag dat rechtsgeldig wordt gefactureerd onder deze

Overeenkomst. De Artist erkent dat enkel betaalmethoden die terugkerende off-session-inningen

ondersteunen — kredietkaart, debetkaart, ShopPay, Apple Pay, Google Pay of een SEPA-mandaat

(domiciliëring) — in aanmerking komen om een abonnement af te sluiten. Indien de Artist betaalt via

domiciliëring, verstrekt de Artist een ondertekend SEPA-mandaat met een unieke mandaatreferentie

(UMR); Spectra geeft van elke inning voorafgaand bericht (pre-notificatie) binnen de termijn vereist

door het toepasselijke SEPA-rulebook, en de in dit Artikel bepaalde machtiging voor off-session-

betalingen strekt zich uit tot alle inningen onder dat mandaat.

Artikel 9 — Intellectuele Eigendom en Merkgebruik

9.1 Alle merken, logo’s, opleidingsmateriaal, foto’s en content van Spectra blijven de exclusieve

eigendom van Spectra Beauty BV.
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9.2 De Artist ontvangt een persoonlijke, niet-exclusieve, niet-overdraagbare licentie om het

opleidingsmateriaal te raadplegen en te gebruiken voor eigen professioneel gebruik. Deze licentie

geldt zolang de Artist toegang tot de Academy geniet onder Artikel 6.2 (een actief abonnement, de

periode van zes maanden volgend op de meest recente bestelling of betaling, of een toekenning door

Spectra naar eigen inzicht).

9.3 Het is uitdrukkelijk verboden om opleidingsmateriaal te kopiëren, te delen of te verspreiden, de

branding van Spectra te gebruiken zonder voorafgaande schriftelijke toestemming, productformules

te reverse-engineeren of te dupliceren, of het Spectra-certificeringslabel te gebruiken na beëindiging

van het abonnement.

Artikel 10 — Gegevensbescherming

10.1 Spectra verwerkt persoonsgegevens overeenkomstig de AVG en de Privacyverklaring

beschikbaar op spectralashes.eu/en/privacy.

10.2 De Artist stemt in met de publicatie van naam, bedrijfsnaam, stad en contactgegevens op de

Certified Artists Map voor de duur van het abonnement.

Artikel 11 — Professionele Verantwoordelijkheden

De Artist is verantwoordelijk voor:

Het uitvoeren van patch tests bij nieuwe cliënten

Het volgen van het Spectra-applicatieprotocol

De veiligheid van cliënten en de naleving van de lokale gezondheids- en veiligheidsregelgeving

Het aangaan van een passende beroepsaansprakelijkheidsverzekering die de lashactiviteit dekt

Het bezitten van de vereiste professionele kwalificaties en/of vergunningen overeenkomstig de

wetgeving van het land van de Artist

Artikel 12 — Verboden Gebruik

De Artist verbindt zich ertoe niet:

Producten door te verkopen aan niet-abonnees of derden

Meerdere accounts aan te maken om aankooplimieten of de toepasselijke abonnementstarieven te

omzeilen

De diensten te gebruiken voor onrechtmatige doeleinden

Het UV LED-toestel te wijzigen, te demonteren of te herstellen buiten door Spectra erkende kanalen

Zich voor te doen als een andere persoon of entiteit bij het gebruik van de diensten

Een schending van dit artikel kan leiden tot de onmiddellijke beëindiging van het abonnement en de

certificering, onverminderd het recht van Spectra op schadevergoeding en op de onmiddellijke
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uitvoering van de Buy-Out-vergoeding onder Artikel 5.

Artikel 13 — Aansprakelijkheid

13.1 Spectra is niet aansprakelijk voor schade voortvloeiend uit oneigenlijk gebruik, het niet-naleven

van de opleidings- en applicatie-instructies of reacties van cliënten.

13.2 De totale aansprakelijkheid van Spectra is beperkt tot het totaal van de abonnementsbedragen

die de Artist in de afgelopen twaalf (12) maanden heeft betaald.

13.3 Spectra is niet aansprakelijk voor indirecte, incidentele, gevolgschade of punitieve schade.

Artikel 14 — Duur en Beëindiging

14.1 Deze Overeenkomst treedt in werking bij ondertekening door de Artist en blijft van kracht voor de

duur van het abonnement.

14.2 De opzegging van het abonnement beëindigt deze Overeenkomst automatisch, onder

voorbehoud van de Easy Exit-, Buy-Out- en teruggaveverplichtingen voor het UV LED-toestel onder

Artikel 5 (Professional-formule).

14.3 Spectra kan deze Overeenkomst onmiddellijk beëindigen in de gevallen voorzien in de Algemene

Voorwaarden en in Artikel 12.

Artikel 15 — Toepasselijk Recht en Geschillen

15.1 Deze Overeenkomst wordt beheerst door en geïnterpreteerd volgens het Belgisch recht.

15.2 Geschillen voortvloeiend uit of verband houdend met deze Overeenkomst worden uitsluitend

voorgelegd aan de Ondernemingsrechtbank Antwerpen, afdeling Antwerpen.

Artikel 16 — Deelbaarheid

Indien een bepaling van deze Overeenkomst nietig, ongeldig of niet-afdwingbaar wordt verklaard,

doet dit geen afbreuk aan de geldigheid en afdwingbaarheid van de overige bepalingen.

Artikel 17 — Digitale Handtekening

Deze Overeenkomst kan elektronisch worden ondertekend. De Artist erkent dat een elektronische

handtekening dezelfde juridische geldigheid heeft als een handgeschreven handtekening

overeenkomstig Verordening (EU) Nr. 910/2014 (eIDAS).

Artikel 18 — Taal
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18.1 Deze Overeenkomst is opgesteld in het Engels, het Nederlands, het Frans en het Portugees. De

Engelse versie is de masterversie.

18.2 In geval van enige discrepantie of interpretatiekwestie tussen de taalversies prevaleert de

Engelse versie, behoudens waar dwingend lokaal recht anders vereist. In het bijzonder prevaleert voor

Artists gevestigd in Frankrijk de Franse versie in de mate vereist door de Franse Wet nr. 94-665 van 4

augustus 1994 (Loi Toubon).

18.3 De Artist bevestigt de Overeenkomst te hebben ontvangen in de taal van zijn keuze en de

mogelijkheid te hebben gehad om elke versie na te lezen en erover advies in te winnen vóór de

ondertekening.


